
מהם הכיסויים העיקריים בפוליסה?
טיפולים משמרים )הסרת אבנית, בדיקות, צילומים, סתימות, טיפולי שורש, עקירות ועוד(.←	
טיפול במחלות חניכיים )הקצעות שורשים, ניתוחי חניכיים ועוד(.←	
טיפולים משקמים למבוגרים בכיסוי מורחב )מבנים, כתרים, תותבות, שיקום על גבי שתלים ועוד(.←	
שתלים למבוגרים בכיסוי מורחב )החדרת שתלים וניתוחים נלווים(.←	
יישור שיניים לילדים עד גיל 21 )אורתודונטיה(.←	

היכן ניתן לבצע את הטיפולים?
← אצל רופאי הסכם של הפניקס בהשתתפות עצמית כמפורט בחוברת הפוליסה לחץ כאן	
←  אצל רופא שאינו בהסכם )פרטי, לרבות קופ"ח( בהחזר למבוטח, כמפורט בחוברת הפוליסה 	

לחץ כאן

← למידע נוסף בנושא תביעות ואיתור רופאי שיניים שבהסדר לחצו כאן	

איך מצטרפים? 
ההצטרפות לביטוח/הרחבת הביטוח ו/או צירוף בני המשפחה יתבצעו באמצעות מילוי טופס 

הצטרפות מקוון ישירות באתר בכתובת האינטרנט "משטרה הפניקס".

שימו לב! החל מתאריך 1.7.2026 לא תתאפשר הצטרפות/ הרחבה נוספת, למעט: 
← מגויס חדש עד 120 יום ממועד הגיוס.	
← שינוי סטאטוס - נישואין, הולדת ילד עד 120 יום ממועד שינוי הסטטוס.	

למילוי טופס הצטרפות דיגיטלי עבור שוטרים ובני משפחתם - לחץ כאן 
למילוי טופס הצטרפות דיגיטלי עבור גמלאים, משפחות שכולות ובני משפחתם - לחץ כאן

למילוי טופס הצטרפות ידני עבור שוטרים ובני משפחתם - לחץ כאן
למילוי טופס הצטרפות ידני עבור גמלאים, משפחות שכולות ובני משפחתם - לחץ כאן

חשוב לציין כי הכיסוי הביטוחי והתשלום הוא רטרואקטיבי לתחילת חלון ההזדמנויות.
לדוגמא: אם בתאריך 1.5.2026 ביקשת לצרף בני משפחה, הם יצורפו רטרואקטיבית לתאריך 

1.3.2026 ותחויב בתשלום בגין אותם החודשים. 

*רק תנאי הפוליסה המלאים, נספחיה וחריגיה יחייבו את המבטח.

איך יוצרים קשר עם היועץ הרפואי?
ניתן לפנות אל הרופא היועץ מטעם משטרת ישראל ד"ר זמי מור לצורך בירורים, תלונות, או ערעור 

על החלטות חברת הביטוח.
ניתן לפנות ביום ב' וביום ד' בשבוע בין השעות 14:00-17:00

בטלפון: 054-2505135
shinaym@fresh-concept.co.il :או בפניות מייל לכתובת

איך יוצרים קשר עם מוקד ביטוח השיניים של הפניקס?
← מספר הטלפון של מוקד ביטוח השיניים: 1-700-555-100	
← 	 ts@fnx.co.il מייל לשליחת תביעות
← 	 shen1@fnx.co.il מייל לשליחת טפסי הצטרפות
← 	s100@fnx.co.il מייל שירות לשאלות ובירורים
← אתר ביטוח השיניים הייחודי למשטרת ישראל לחץ כאן	

בברכת בריאות טובה!
מחלקת ביטוחי שינים הפניקס

ומחלקת תנאי שירות - אגף משאבי אנוש במ"י

שוטר/ת, גמלאי/ת, משפחות שכולות ועובדי אחזקת בניין - מבוטחים יקרים,
ברצוננו להביא לידיעתכם כי בתאריך 1.3.2026 יפתח "חלון הזדמנויות" חד פעמי למשך 120 ימים, 

במהלכו תתאפשר הצטרפות לביטוח השיניים, הרחבת הביטוח ו/או צירוף בני משפחה.
	1 "חלון ההזדמנויות" יפתח בתאריך 1.3.2026 וימשך עד לתאריך 30.6.2026..
	2 ההצטרפות הינה לתקופה של שנתיים )24 חודשים( עד לתאריך 29.2.2028 - מועד סיום .

 ההתקשרות של משטרת ישראל עם חברת הביטוח.
תקופת אכשרה: למצטרפים ב"חלון ההזדמנויות" תהיה תקופת אכשרה )המתנה( של 12 

חודשים לטיפולי שיקום הפה - מבנים, כתרים, תותבות, שיקום על גבי שתלים. החדרת שתלים 
ואורתודנטיה לילדים.

במהלך תקופה זו, המבוטחים שחלה עליהם תקופת אכשרה - יהיו זכאים לכיסוי בגין טיפולים 
משמרים ופריודונטליים )חניכיים( בלבד.

ביטוח השיניים של משטרת ישראל

מרץ 2026

ביטוח ילדים )משמר + אורתודונטיה(המבוטח

ביטוח ילדים מגיל 0-21

 ₪ 35.37
ילדים בגיל 0-6 ללא תשלום פרמיה, התשלום החל מגיל 

6 ועבור 2 ילדים בלבד.
ילד שלישי ואילך ממניין הילדים עד גיל 21 ללא עלות

דמי הביטוח המפורטים לעיל, נכונים ליום 15.12.23 בהתאם לתנאי הפוליסה.

ביטוח מורחב )למבוגר(ביטוח בסיסי )למבוגר(המבוטח 

שוטר/ת
35.42 ₪מימון מלא ע"י המשטרהעובד אחזקת בניין

גמלאי/ת, אלמן/ה, הורה שכול
71.29 35.87₪ ₪בן/ת זוג, ילד מעל גיל 21

דמי הביטוח המפורטים לעיל, נכונים ליום 15.12.23 בהתאם לתנאי הפוליסה.

עלות הביטוח למבוגרים

- -

- -

עלות הביטוח לילדים

https://www.fnx.co.il/sites/docs/genery/10000/police_site.pdf
https://www.fnx.co.il/sites/docs/genery/10000/police_site.pdf
https://www.fnx.co.il/claims-customer-service/claims-dental-insurance/
https://www.fnx.co.il/collect/police-teeth/police-enrollment
https://forms.fnx.co.il/cv-form-studio/form?f=2000782
https://forms.fnx.co.il/cv-form-studio/form?f=2000783
https://digital-content.fnx.co.il/Documents/policeman-join-form-teeth-fnx.pdf
https://digital-content.fnx.co.il/Documents/gimlai-police-join-form-teeth-fnx.pdf
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mailto:ts%40fnx.co.il%20?subject=
mailto:shen1%40fnx.co.il%20?subject=
mailto:shen1%40fnx.co.il%20?subject=
mailto:s100%40fnx.co.il?subject=
https://www.fnx.co.il/collect/police-teeth/

