
מבוטח יקר, 

בטרם תשתתף במבצע, הנך מתבקש לקרוא בעיון את התקנון שלהלן.
לתשומת ליבך, ההשתתפות במבצע כפופה לתנאים המפורטים להלן ועצם השתתפותך 
במבצע מהווה הסכמה מצדך לקבלתם ולכל שינוי שיבוצע בהם על ידי הפניקס וכן התחייבות 
לנהוג ולפעול לפיהם. לפיכך, במידה ואינך מסכים לתנאי כלשהו מתנאי התקנון,  אינך רשאי 

להשתתף במבצע.

1. הגדרות
בתקנון זה יפורשו הביטויים שלהלן כדלקמן:

  "הפניקס"/"החברה" - הפניקס חברה לביטוח בע"מ;
  "פוליסה" - פוליסת ביטוח נסיעות לחו"ל - "הפניקס smart travel" שנרכשה באופן ישיר 
באמצעות קישור ייעודי בתקופת המבצע. יובהר כי מדובר אך ורק במצטרפים חדשים 

בתקופת המבצע.
  "לקוח"/"מבוטח" הזכאי להטבה - 

כל לקוח שרכש מהחברה פוליסה באמצעות הזמנה אינטרנטית ישירה מקישור ייעודי 
למשפיען רשת  וקיבל אישור מהפניקס על קבלתו לביטוח, לאחר שעמד במדיניות החיתום 

של החברה ויש לו עבר ביטוחי המתאים למדיניות החיתום של החברה.
  "תקופת המבצע" -  מיום 01.04.2024 ועד ליום 30.04.2024או עד גמר המלאי, המוקדם 

מבניהם.
  "ההטבה" - כיסוי כבודה חינם

2. כללי
החלוקה לסעיפים וכותרות הסעיפים הינה לשם הנוחות בלבד ולא תשמש לצרכי פרשנות

מטעמי נוחות הניסוח הינו בלשון זכר. כמו כן, לעיתים הינו בלשון יחיד ולעיתים בלשון רבים, 

אך הוא מתייחס גם לנקבה, גם לרבים וגם ליחיד, בהתאמה.
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3. תנאי המבצע
3.1   רוכשים ביטוח נסיעות לחו"ל דרך הלינק הייעודי המצוי בפרסום ברשתות החברתיות

של המפרסמ/ת (המשפיענ/ית) ומקבלים כיסוי לכבודה חינם.
במהלך תהליך הרכישה, יופיע לך באופן אוטומטי כי הנך זכאי לכיסוי כבודה ותידרש 

ללחוץ על אישור. לא ייגבה בגין כיסוי זה עלות נוספת לדמי הביטוח. 
תוכל לראות את הכיסוי בדף פרטי הביטוח שלך שיישלח אליך יחד עם הפוליסה 

בתום הרכישה.
3.2  במקרה בו מדובר בעיכוב מזוודות של עד 3 מבוטחים, ניתן  להיכנס לקישור ייעוד

באפליקציה, להעלות אישור של עיכוב בהגעת הכבודה מחברת התעופה והחברה 
.bit-תפצה כל אחד מהמבוטחים בפוליסה שרכשו את הכיסוי ב-$200 ב

3.3 הפעילות מיועדת לכל תושב ישראל, בעל תעודת זהות ישראלית, אדם פרטי בלבד
מגיל 21 ומעלה, העומד בתנאי ההשתתפות בתקנון זה. ההשתתפות אסורה על 

עובדי הפניקס, קבוצות, חברות, שותפויות או גופים כלשהם. 

4. מתן ההטבה ומימושה
4.1  ההטבה תהיה מעודכנת ישירות בתוך הלינק הייעודי של הפרסום אותו יערוך

ה"משפיען" ולפיכך על מנת לממש את ההטבה יש לבצע את הרכישה דרך לינק 
ייעודי זה בלבד.

לקוח שיהיה מעוניין ברכישת הביטוח יוכל ללחוץ על הקישור שיופיע בפרסום ולרכוש 
את הביטוח. לחיצה על הלינק תעביר את הלקוח לאתר הפניקס שכן, מכירת מוצר 
הביטוח תעשה על ידי הפניקס והמידע שימסור הלקוח במעמד הליך הרכישה הינו 

מידע שיישמר בהפניקס.
בלחיצה על הקישור הלקוח נותן את הסכמתו לעבור לאתר הפניקס.

הפניקס תפעל לקידום מכירת פוליסות הביטוח כאמור. הפניקס תהיה אחראית 
למילוי הפרטים הנדרשים לצורך כריתת הפוליסות וכן, לגביית דמי הביטוח בגין 
הפוליסות, לתפעול הפוליסות, להענקת תמיכה מקצועית ללקוחות בכל הקשור 

לפוליסות שיימכרו וכן לניהול וטיפול בתביעות מבוטחים בקשר עם הפוליסות. 
מובהר, כי לאחר כניסת הפוליסות לתוקף, הטיפול בלקוחות שהצטרפו להפניקס 
במסגרת ייעשה על ידי הפניקס בלבד והיא נושאת באחריות למוצר הביטוח הנמכר

הכיסוי הביטוחי הינו בהתאם לתנאי הפוליסה המלאים ודף פרטי הביטוח האישי של 
כל מבוטח. מסמכים אלה נשלחים לדוא"ל של המבוטח אותו מזין בהליך הרכישה 

וכן לאפליקציה וניתן לצפות או להוריד לאחר הרכישה בכל עת.
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4.2 יובהר כי הזכות לקבלת ההטבה הנה אישית ואינה ניתנת להעברה ו/או להסבה ו
או להמחאה, ואינה ניתנת להמרה לתמורה כספית ו/או אחרת ו/או להחלפה מכל 

סיבה שהיא לרבות עקב כוח עליון.
4.3  בהשתתפותו במבצע מסכים, מאשר ומצהיר המבוטח הזכאי להטבה כי קרא את
התקנון וכי הוא מקבל עליו את הוראותיו, וגם אם לא קרא את התקנון, מסכים 

המבוטח כי תקנון זה יחול עליו ויחייבו לכל דבר ועניין.

5. כללי
5.1 תקנון זה מפורסם באתר האינטרנט של החברה, ושמור במשרדי החברה.

5.2 החברה תהא רשאית לשנות תקנון זה ו/או לבטלו בכל עת, כאשר התקנון התקף
יהא זה שיפורסם באתר האינטרנט שלה.

5.3 החברה תהיה רשאית להודיע על שינויים בתנאי המבצע, לרבות תנאי הזכאות
להשתתף במבצע, בכל עת, לפי שיקול דעתה בכפוף להוראות הדין ובכפוף להתחייבות 
החברה לקיים את הוראות המבצע כלפי לקוחות אשר רכשו את הפוליסה עד 

החלטה על שינוי המבצע.
5.4 תוקף המבצע וביצועו כפופים לכל דין ו/או החלטה שיפוטית.

5.5 מקום השיפוט הבלעדי בכל עניין ומחלוקת בכל הנוגע לאמור בתקנון זה יהיה בבית
המשפט המוסמך בתל אביב, אשר ידון בעניין בהתאם לדיני מדינת ישראל ותקנון 

זה יהוה את הבסיס לדיון המשפטי. 
5.6 בכל מקום שבו נזכרת הפניקס בתקנון זה, הכוונה גם לכל מי מטעמה ו/או במקומה

5.7 אין כפל מבצעים.
5.8 בכל מקרה של סתירה או אי התאמה בין הוראות התקנון לבין פרסומים אחרים

בעניין, תגברנה הוראות תקנון זה.


