
תקנון זה חל על הטבת קאשבק במסגרת התקשרות בהלוואה עם החברה (כהגדרתה להלן), לצורך 

רכישת ביטוח רכב בהפניקס smart, כהגדרתה להלן, בכפוף לתנאים המפורטים בתקנון זה להלן:  

הגדרות 
בתקנון זה יפורשו הביטויים שלהלן כדלקמן:

"הפניקס" או "החברה" - הפניקס אשראי צרכני בע"מ, ח"פ: 513872739.

"הפניקס חברה לביטוח" – הפניקס חברה לביטוח בע"מ, ח"פ: 520023185 .

"הפניקס smart" – ביטוחים המשווקים באופן ישיר, ובין היתר ביטוחי רכב ברכישה באופן מקוון.

"ההלוואה" – הלוואה לכל מטרה, המועמדת על ידי החברה בסכום של 40,000 ש"ח ומעלה, אשר 

נטילתה אינה כפופה לדרישת שיעבוד, או מתן בטחונות. למען הסר ספק, תנאי תקנון זה לא יחולו 

על הלוואות הניתנות כנגד קרן פנסיה, קופת גמל או קרן השתלמות. 

"הקישור הייעודי" –הקישור אשר ישלח באמצעות דיוור ישיר ע"י החברה למי שהתקשר עימה 

.smart בהסכם להעמדת הלוואה, המפנה לדף אינטרנט דרכו ניתן לרכוש פוליסת ביטוח הפניקס

"פוליסת ביטוח" – פוליסת ביטוח לרכב חדשה (ביטוח חובה + ביטוח מקיף או ביטוח חובה + ביטוח 

צד ג') של הפניקס smart לרכב פרטי ומסחרי עד 3.5 טון, שנרכשה באמצעות הקישור הייעודי בלבד 

(ולא בכל דרך אחרת) שנשלח ללקוח בתקופת המבצע, ולתקופת הביטוח שעליה חל המבצע. הכול 

.smart בכפוף למדיניות החיתום של הפניקס

למען הסר ספק ההטבה אינה חלה על רכישת פוליסה לביטוח חובה בלבד או מקיף בלבד או צד 

ג' בלבד.

"ההטבה" – בהתאם למפורט בסעיף 4  להלן.

"לקוח חדש" - מי שירכוש פוליסת ביטוח לרכב (כהגדרתה לעיל), לאחר שעמד במדיניות בחיתום 

של החברה ויש לו עבר ביטוחי המתאים למדיניות החיתום של החברה. יובהר, כי הזכאות להטבה 

תינתן רק למבוטח שרכבו לא היה מבוטח על ידי הפניקס חברה לביטוח במהלך שנת הביטוח 

העוקבת למועד החידוש של ביטוח הרכב. 

"מלאי ההטבה" – מלאי ההטבה מוגבל ל-50 הלקוחות הראשונים אשר ירכשו פוליסת ביטוח 

באמצעות הקישור הייעודי במהלך תקופת המבצע. החברה  רשאית, בהתאם לשיקול דעתה 

הבלעדי, להגדיל את מלאי ההטבה. מובהר, כי ספירת הלקוחות החדשים תתבצע לפי מועד רכישת 
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פוליסת הביטוח כאמור. ככל שלקוח חדש שרכש פוליסת ביטוח כאמור לא יעמוד בכל תנאי הזכאות 

לקבלת ההטבה לפי תקנון זה (לרבות אי-פירעון שני התשלומים הראשונים של ההלוואה, ביטול/אי 

כניסת הפוליסה לתוקף, או כל אי-עמידה אחרת בתנאי התקנון) – לא תוקצה לו ההטבה ו/או תבוטל 

הקצאתה והחברה לא תקצה הטבה זו מחדש.

"תקופת המבצע" - מיום 14.2.2026 ועד ליום 31.5.2026 (או עד תאריך מאוחר יותר שהחברה תודיע 

עליו,  בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי של החברה), או עד גמר מלאי ההטבה - לפי המוקדם. 

1. כללי 
1.1. ההשתתפות במבצע וקבלת ההטבה מהווים הסכמה לתנאי תקנון זה. 

1.2. ההטבה מוענקת על ידי החברה בלבד. 

 1.3. בכפוף לכל דין, החברה רשאית לשנות ו/או לבטל כל הוראה מהוראות תקנון זה, לרבות תנאי

     הזכאות להטבה ומימושה ו/או את עצם הזכאות להטבה והפסקת המבצע, והכול בהתא ם

      לשיקול דעתה הבלעדי והבלתי מותנה, בכל עת ומכל סיבה שהיא, ולרבות במהלך תקופת  

      דעה על שינוי בתנאי ההטבה ו/או הזכאות להטבה ו/או הוראות התקנון, תפורסם באתר

      החברה או באמצעי פרסום אחרים, לפי שיקול דעתה הבלעדי של החברה.

2. לקוח זכאי 
2.1. יחיד אשר במהלך תקופת המבצע עמד בשני התנאים המצטברים כדלהלן ("לקוח זכאי"):

 2.1.1. לקוח חדש שהתקשר עם החברה בהסכם להעמדת הלוואה בסכום שמעל ל-40,000

        שקלים חדשים, וששני התשלומים הראשונים של ההלוואה נפרעו;

2.1.2. רכש פוליסת ביטוח לרכב חדשה (שאינה חידוש לפוליסה קיימת) כהגדרתה לעיל, אשר

,((=https://smart.fnx.co.il/car/?id=ZncaNfDgQLU נרכשה באמצעות הקישור הייעודי בלבד               

        וזאת בתוך 90 ימים ממועד העמדת ההלוואה ועד גמר המלאי. 

3. ההטבה
 3.1. בכפוף לאמור בתקנון זה, לקוח זכאי, כהגדרתו בסעיף 2 לעיל, יהיה זכאי לקבל מהחברה

       החזר כספי  (Cash Back "קאשבק") לחשבון העו"ש של הלקוח הזכאי (בהתאם לפרטי חשבון



תקנון
הטבת קאשבק בהלוואה חופשית  

14.02.2026

       הלקוח המשמש לצורך פירעון ההלוואה, כמפורט במסמכי ההלוואה), וזאת לאחר שפרע א ת

      שני התשלומים הראשונים של ההלוואה ("מועד הזכאות") ובהתאם למפורט להלן: 

 3.1.1. כאשר סכום ההלוואה הוא בין 40,000 ל-50,000 ש"ח, הלקוח הזכאי יהיה זכאי לקבל

         מהחברה קאשבק בסך 500 ש"ח, המחולק לשני תשלומים שווים בסך 250 ש"ח כל אחד. 

 3.1.2. כאשר סכום ההלוואה עולה על 50,000 ש"ח, הלקוח הזכאי יהיה זכאי לקבל קאשבק בסך

         750 ש"ח, המחולק לשלושה תשלומים שווים בסך 250 ש"ח כל אחד. 

3.1.3. הקאשבק יועבר לחשבון הבנק של הלקוח אחת לחודש ביום 10 (העשירי) לכל חודש רלוונטי

        החל ממועד הזכאות ("מועד זיכוי הקאשבק"). 

4. התנאים למימוש ההטבה על ידי לקוח זכאי:
ניתן לממש את ההטבה רק בכפוף לכך שפוליסת הביטוח נרכשה באמצעות הקישור הייעודי  . 4.1 

       ונכנסה לתוקף בתוך  90 ימים ממועד נטילת ההלוואה (כלומר, פוליסת ביטוח שתירכש לאחר

       למעלה מ -90 יום ממועד העמדת ההלוואה לא תזכה את הלקוח בהטבה), ולאחר שהלקוח

     הזכאי פרע לפחות שני תשלומים של ההלוואה. מובהר, כי ככל שפוליסת הביטוח נכנסה

     לתוקף לאחר שנפרעו שני תשלומי ההלוואה הראשונים, זיכוי הקאשבק יבוצע עם כניסת

      הפוליסה לתוקף במועד זיכוי הקאשבק. 

4.2 .הלקוח הזכאי רכש את פוליסת הביטוח באמצעות הקישור הייעודי. 

 4.3 .בעת קבלת הקאשבק, בכל מועד החזר שהוא, הלקוח הזכאי הוא לווה של החברה וההלוואה

      היא הלוואה פעילה וקיימת שטרם נפרעה, לרבות פירעון מוקדם.

4.4 .מספר תעודת הזהות של בעל הפוליסה זהה למספר תעודת הזהות של נוטל ההלוואה

      במסמכי ההלוואה.

5. ביטול הזכאות
 5.1. בהתקיים אחד מהמקרים המנויים להלן, תתבטל הזכאות להטבה, והלקוח הזכאי לא יהיה

      עוד זכאי לקבל את ההטבה או יתרתה, לפי העניין:

 5.1.1. במקרה בו הלקוח הזכאי יבצע פירעון מוקדם של ההלוואה, לרבות מקרה בו לקוח זכאי

        יפרע את ההלוואה שלא בהתאם ללוח הסילוקין שהועבר לו במועד נטילת ההלוואה. 
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במקרה שהלקוח הזכאי פיגר בפירעון של שני תשלומים או יותר של ההלוואה . 5.1.2

במקרה שבו סירב הלקוח הזכאי לפרוע את ההלוואה מכל סיבה שהיא.  . 5.1.3

במקרה שהחברה שלחה התראה בטרם נקיטה בהליכים משפטיים או נקטה הליכים משפטיים . 5.1.4 

        נגד הלקוח הזכאי (לרבות אך לא רק: תביעה משפטית, הליכי הוצאה לפועל, דרישת פירעו ן

        מאת בא כוח החברה, או מי שהוסמך על ידי החברה לכך) בקשר לפירעון ההלוואה. 

6. תנאי מבצע נוספים
 6.1. בכל מקרה של אי-התאמה ו/או סתירה בין הקבוע בתקנון זה לבין הנאמר במודעת פרסום

      ו/או בכל פרסום ו/או מידע אחר לציבור, יגבר הקבוע בתקנון זה. 

 6.2. החברה רשאית לפי שיקול דעתה הבלעדי, לשלול את הזכאות למימוש ההטבה, או כל חלק

      ממנה, מקום בו הלקוח הזכאי הפר את הוראות תקנון זה. 

6.3. מובהר כי תנאי תקנון זה כפופים לשינויים ולהוראות כל דין ולהוראות של כל רשות מוסמכת

      לרבות רשות שוק ההון, ביטוח וחיסכון.

7. הבהרות בקשר לרכישת פוליסת ביטוח
 7.1. אין בהשארת פרטים לצורך רכישת פוליסת ביטוח משום הבטחה כי הלקוח החדש יתקבל

     לביטוח רכב בהפניקס חברה לביטוח, והכול בכפוף למדיניות החיתום המקובלת בהפניק ס

      חברה לביטוח. 

7.2. במקרה שהלקוח החדש לא יציג אישור על עברו הביטוחי בתוך 30 יום ממועד רכישת

       הפוליסה, ו/או במקרה של אי-התאמה בין האישור שהוצג לבין ההצהרה שמסר בעת רכישת

    הפוליסה, תהיה הפניקס חברה לביטוח רשאית לשנות את תנאי הפוליסה, להעלות א ת

    הפרמיה או לבטל את הפוליסה, לפי שיקול דעתה הבלעדי. במקרה של ביטול הפוליס ה

     בנסיבות המפורטות בסעיף זה, לא תהיה ללקוח החדש זכאות להטבה.

8. שונות 
 8.1. בהשתתפות במבצע זה הלקוח מסכים, מאשר ומצהיר כי קרא את תקנון המבצע והוא

      מקבל את הוראותיו. 
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 8.2. ההטבה היא אישית וחד-פעמית (אין כפל מבצעים), ואינה ניתנת להעברה, לפיצול או להמרה

      בהטבה אחרת וכיו"ב.

 8.3. מבלי לגרוע מהאמור בתקנון זה, החברה תהיה ראשית להציע מעת לעת, לפי שיקול דעתה

       הבלעדי, הטבות שונות ובהתאם לתנאים שיפורסמו בפרסומי החברה.

 8.4. רישומי החברה כפי שנקלטו במערכותיה הינם הנתונים הקובעים בכל הקשור לתקנון זה,

       לרבות בכל הקשור לזכאות לקבלת ההטבה.

8.5. עותקים של תקנון המבצע ופרטי ההטבה מצויים באתר החברה.

 8.6. כותרות הסעיפים נכתבו לצורך הנוחות בלבד ואין להשתמש בהן לצורך פרשנות התקנון. בכל

      מקום בתקנון בו נעשה שימוש בלשון זכר, גם בלשון נקבה משמע. 

 8.7. על תקנון זה יחולו דיני מדינת ישראל, וסמכות השיפוט הייחודית בכל הנוגע להוראות התקנון

      תהא לבתי המשפט בתל אביב-יפו בלבד.

8.8. טל"ח.

לשאלות בנוגע למבצע ומימוש ההטבה :

 יש לפנות ל-מוקד שירות הפניקס אשראי צרכני - 9129*


