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הגדרות 	.1
בתקנון זה יפורשו הביטויים שלהלן כדלקמן:

“הפניקס” / “החברה” - הפניקס חברה לביטוח בע"מ;

תיאור הפעילות 	.2
במסגרת קמפיין “חבילה עוברת” בביטוח נסיעות לחו”ל יקבלו העוקבים של יוצרת התוכן  	2.1

לי מנחם פעילות שבמסגרתה יוכלו להשתתף במשימה וליהנות מפרסים. 

בעמוד  תשובות  שאלות  בתיבת  לשתף  המשתתפים  על  בפעילות  להשתתף  מנת  על  	2.2
האינסטגרם של “לי מנחם” לעלות סיפור הנוגע למקרה חירום מעניין שקרה להם בחו”ל. 

הפניקס  צוות  ע"י  יבחרו  מנחם  לי  של  תשובות  שאלות  בתיבת  שיעלו  הסיפורים  מבין  	2.3
סמארט את הסיפורים הכי מיוחדים ומפתיעים וזאת בהתאם לשיקול דעתם הבלעדי של 

צוות השיפוט מטעם עורך הפעילות.

ביטוח  סיפורים שיקבלו   4 ייבחרו  והייחודיים שיעלו בפעילות  מבין הסיפורים המעניינים  	2.4
נסיעות לחו"ל ל-5 ימים מתנה ומקום הראשון ייהנה מזוג כרטיסי טיסה ליעד שייבחר ע"י 

צוות השופטים וביטוח נסיעות לחו"ל לטיסה שנבחרה

תנאי ההשתתפות 	.3
משך  את  לקצר  או  להאריך  הזכות  את  לעצמם  שומרים  הפניקס  ו/או  הפעילות  עורך  	3.1
הפעילות ו/או לשנות ו/או לבטל את הפעילות ו/או את הפרסים, מכל סיבה שהיא והכל 

על פי שיקול דעתם הבלעדי, ולא תשמע כל טענה לעניין זה.

בלבד,  פרטי  אדם  ישראלית,  זהות  תעודת  בעל  ישראל,  תושב  לכל  מיועדת  הפעילות  	3.2
מגיל 16 ומעלה, העומד בתנאי ההשתתפות בתקנון זה. ההשתתפות אסורה על עובדי 
פרופיל באתר  בעליי  פרטי  גוף שאינו אדם  כל  או  שותפויות  קבוצות, חברות,  הפניקס, 
אינסטגרם. משתתף המחזיק במספר פרופילים אישיים באינסטגרם רשאי לעשות שימשו 

בפרופיל אחד בלבד במסגרת השתתפותו בפעילות.

למען הסר ספק, מובהר כי האחריות על הקלדת הפרטים, כאמור לעיל, חלה אך ורק על  	3.3
המשתתף ולעורך הפעילות ו/או להפניקס ו/או למי מטעמם אין ולא תהיה כל אחריות 

במידה והפרטים לא הוקלדו כנדרש.
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המשתתף מתחייב בזאת כי השימוש בעמוד האינסטגרם יעשה אך ורק למטרות חוקיות  	3.4
ולמטרות אשר לשמן נועד. כל שימוש בעמוד האינסטגרם על ידי המשתתף אשר לפי 
להגביל,  כדי  בו  יש  הפניקס  ו/או  הפעילות  עורך  של  והמוחלט  הבלעדי  דעתם  שיקול 
ומהווה  להרתיע או למנוע מאחר את השימוש בעמוד האינסטגרם, הינו אסור בהחלט 

הפרה של תקנון זה. 

אין להעלות ו/או לשלוח ו/או להפיץ ו/או לפרסם באמצעות עמוד האינסטגרם זו כל חומר  	3.5
בלתי חוקי, בלתי מוסרי, בלתי רלוונטי, בלתי סביר או שגוי, לרבות חומר האסור לפרסום או 
לשימוש, חומר שהינו בגדר איום, פגיעה, העלבה, הוצאת דיבה, השמצה, פורנוגרפיה או 
ביטוי וולגרי אחר, חומר הכולל מידע כוזב או מטעה, חומר העלול להפר זכויות קניין של 
 אחר, לרבות זכויות קניין ו/או קניין רוחני, זכויות יוצרים, פטנטים, זכויות להגנת הפרטיות
ו/או כל זכות קניינית אחרת, חומר הכולל וירוס ו/או סוס טרויאני ו/או תוכנה אחרת העלולה 
לחבל בעמוד האינסטגרם או  לגרום לו נזק מכל סוג שהוא, חומר הכולל פרסומת מכל 
סוג שהוא בלי הרשאה מפורשת מראש של עורך הפעילות ו/או הפניקס. הפניקס ו/או 
ו/או הפסד העלול להיגרם,  נזק  יהיו אחראים לכל  ו/או מי מטעמם לא  עורך הפעילות 

במישרין או בעקיפין, כתוצאה ו/או בקשר לכך.

6.3	 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הפניקס ו/או עורך הפעילות ו/או מי מטעמם שומרים לעצמם 
את הזכות, בכל עת, למסור כל מידע אשר יידרש מהם על פי דין, וכן שומרים על זכותם 
לערוך, להסיר ולסרב להעלות לעמוד האינסטגרם כל מידע ו/או חומר אשר לפי שיקול 

דעתם הבלעדי הינו, בין היתר, אינו ראוי, פוגע או מפר תנאי מתקנון זה. 

יובהר, כי השימוש בעמוד האינסטגרם הינו באחריותו של המשתתף בלבד ועורך הפעילות  	3.7
ו/או הפניקס ו/או מי מטעמם לא יישאו בכל אחריות בקשר עם הרישום והשימוש של 

המשתתפים בעמוד האינסטגרם. 

הפניקס ו/או מי מטעמה רשאים להחליט על פסילתו של משתתף ו/או מתמודד אשר  	3.8
פעל, לפי שיקול דעתה של הפניקס ו/או מי מטעמה, באופן שאינו ראוי ו/או בניגוד לדין 
ו/או בניגוד לאמור בתקנון זה וכן למנוע ממתמודד להשתתף בפעילות ו/או לפסול את 

זכייתו, והכל לפי שיקול דעתה הבלעדי של הפניקס ו/או מי מטעמה.
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4.	 הפרס
לתאריך  עד  יהיה  שתוקפם  למדריד  טיסה  כרטיסי  מזוג  ייהנה  הראשון  במקום  הזוכה   4.1
זוגי  טיסה  כרטיס  ימים. השובר מקנה  לחו”ל למשך חמישה  נסיעות  ביטוח   +  30.11.26

בלבד, ללא מלונות. 

4.2 מלבד המקום הראשון ייבחרו עוד 4 משתתפים שיזכו בביטוח נסיעות לחו”ל של הפניקס 
סמארט במתנה למשך חמישה ימים.

4.3 למען הסר ספק מובהר, כי עצם ההרשמה ו/או ההשתתפות בפעילות אינה מזכה בפרס 
כלשהו.

4.4 מובהר בזאת, כי לעורך הפעילות ו/או להפניקס ו/או למי מטעמם לא תהא כל מחויבות 
ו/או אחריות בכל צורה שהיא כלפי המשתתף לאחר מסירת הפרס לרבות בגין איכותו, 
טיבו, שלמותו, מימושו, עלותו ותנאיו, ולא תשמע ו/או תתקבל כל תביעה ו/או טענה ו/או 

דרישה כנגד הפניקס ו/או עורך הפעילות ו/או מי מטעמם בקשר לכך. 

4.5 במקרה של פסילת ו/או ביטול זכייתו של זוכה בפעילות, מכל סיבה שהיא, ובין השאר 
מן הסיבות המנויות במסגרת תקנון זה, יחויב הזוכה שזכייתו נפסלה ו/או בוטלה כאמור 
בהחזר הפרס, ואם כבר עשה שימוש בפרס, הוא מתחייב להחזיר את הפרס ו/או שווי 

הפרס, וזאת מבלי שיהיה זכאי לפיצוי כלשהו.

4.6 במקרה והטיסה תתבטל בעקבות כח עליון, חברת הפניקס תנסה לתאם מועד חדש תוך 
עמידה באילוצים פנימיים ומדיניים. 

הודעה לזוכה ומימוש הפרס 	.5
הודעה על הזוכה תפורסם בעמוד האינסטגרם של "לי מנחם" בתאריך: 11.10.26 	5.1

בנוסף, עורך הפעילות ייצור קשר טלפוני עם הזוכה ויעדכן אותו בגין זכייתו. הפרס יישלח  	5.2
לזוכה בדואר אלקטרוני. 

הזוכה מסכים ומאשר כי הפניקס ו/או מי מטעמה תהיה רשאית לפרסם את שמם ולתייג  	5.3
אותם בעמוד האינסטגרם ובדף הפייסבוק של החברה בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי, 
וזאת ללא תמורה וללא הגבלת זמן, והזוכה מוותר על כל טענה בקשר לכך נגד הפניקס 

ו/או מי מטעמה. 
מובהר, כי עצם השתתפות של הזוכה בפעילות וקבלת הפרס, תחשב להסכמתן לפרסום 

פרטיו כאמור לעיל. כל האמור בסעיף זה יבוצע ללא תשלום כלשהו לזוכים.  

כל מס ו/או תשלום חובה אחר, אשר יחול על פי דין בגין הזכייה בפרס, אם יחול, יחול על  	5.4
הזוכה.
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כללי 	.6
מובהר כי הפעילות הינה לשם שעשוע בלבד והפניקס ו/או מי מטעמה לא יישאו בכל  	6.1
אחריות כלפי מי מהמשתתפים ו/או המתמודדים ו/או הזוכים ו/או מי מטעמם, בקשר עם 
הפעילות ו/או אופן ניהול הפעילות ו/או תוצאותיו ו/או הפרסים, וכל משתתף ו/או זוכה 
מוותר בזה באופן בלתי חוזר על כל טענה ו/או תביעה בגין כל הפסד ו/או הוצאה ו/או נזק 

שנגרמו בגין הפעילות, במישרין ו/או בעקיפין. 

הפניקס ו/או מי מטעמה שומרים לעצמם הזכות לשנות ו/או לעדכן ו/או לתקן תקנון זה  	6.2
בכל עת. התקנון המחייב הינו התקנון המפורסם באתר הפעילות ובאחריות הבלעדית 
של המשתתפים להתעדכן באתר הפעילות כל שינוי ו/או עדכון ו/או תיקון שיעשו בתקנון.

מובהר, כי לא ניתן יהיה לערער על תוצאות הפעילות ו/או קביעתם של הפניקס ו/או מי  	6.3
מטעמה לגבי זהות זוכה והחלטות אלה תהיינה סופיות ומוחלטות.

ההשתתפות בפעילות הינה באחריותו הבלעדית של המשתתף והפניקס ו/או מי מטעמה  	6.4
נזק, הפסד, אובדן או הוצאה שיגרמו למשתתף, הקשורים  יישאו באחריות בגין כל  לא 
במישרין ו/או בעקיפין עם הפעילות, לרבות עקב טעות, שיבוש, איחור, תקלה או כל עניין 

אחר הקשור ברשת האינטרנט ו/או באתר אינסטגרם.

במקרים אשר אינם בשליטתם של עורך הפעילות ו/או הפניקס הנובעים, בין היתר, מנתק  	6.5
תקשורת כלשהו ו/או מכוח עליון, עורך הפעילות ו/או הפניקס ו/או מי מטעמם לא יהיו 
אחראים  לכל נזק או הפסד מכל סוג שהוא, ישיר או עקיף, שייגרם לך ו/או למי מטעמך 
כתוצאה מכך, לרבות אם מידע שמסרת באמצעות העמוד האינסטגרם, לא הגיע, הגיע  
כדין.  ושלא  מורשה  שאינו  שימוש  בו  נעשה  אם  או  אבד  משובשת,  בצורה  או  באיחור 
את  לבטל  סיבה,  מכל  רשאית  הפניקס  תהא  כאמור,  שיבוש  ו/או  תקלה  של  במקרה 
הפעילות ו/או את מועד הפעילות או לנקוט בכל פעולה אחרת כפי שתמצא לנכון. כל 

פעולה כאמור תיחשב כתוספת לתקנון זה ותחייב כל אדם ו/או משתתף. 

בהצלחה!





